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PREGUNTAS FRECUENTES - PARA USUARIOS DE COMERCIO EXTERIOR

1. ¢Con qué herramienta contara la Agencia Nacional de Aduanas de México
(ANAM), para que los actores del despacho aduanero realicen la
transmisién de informacién a efecto de llevar a cabo las operaciones de
comercio exterior durante la ventana de mantenimiento de la VUCEM?

De conformidad con el “Procedimiento operativo en las aduanas por
contingencia de la VUCEM” emitido por la ANAM, la Agencia cuenta con el
Repositorio de archivos digitales (REPADI), el cual fue disefiado para optimizar
y sistematizar la gestién documental en las operaciones de comercio exterior
en el escenario de contingencia.

2. ;Qué es el REPADI?

Es el sistema diseflado para optimizar y sistematizar la gestion documental en
las operaciones de comercio exterior, permitiendo que los diversos actores del
despacho aduanero, incluyendo agentes aduanales, apoderados,
representantes legales, empresas transportistas y dependientes transmitan de
manera digital la documentacién requerida para sus operaciones.

3. ¢A través de qué medio los usuarios de comercio exterior podran
transmitir digitalmente la documentaciéon que, de acuerdo con las
disposiciones juridicas aplicables, se deben acompaiiar al pedimento?

De acuerdo con el “Procedimiento operativo en las aduanas por contingencia
de la VUCEM”, y con la “"GUIA PARA LA TRANSMISION AL REPOSITORIO DE
ARCHIVOS DIGITALES ANAM, REPADI” los usuarios de comercio exterior
podran transmitir su documentacion a través de la siguiente liga:

> https://repadi-servicios.anam.gob.mx/docs/

O bien, podran transmitirla ingresando al “Acceso Unico” de la ANAM, con su
usuario y contrasefia en las siguientes ligas:

> https://accesounico.anam.gob.mx
> https://repadi.anam.gob.mx
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4. ;Qué documentacion deberan presentar los usuarios de comercio exterior

ante la aduana, cuando se trate de pedimentos consolidados?

De acuerdo con lo establecido en el apartado III. “Transmision de la informacion
de valor y comercializacién, asi como de los documentos digitales, conforme a
las reglas 1.9.16., 1.9.17. y 3.1.31", apartado A. Usuarios de comercio exterior,
numeral SEGUNDO del “Procedimiento operativo en las aduanas por
contingencia de la VUCEM", los usuarios de comercio exterior deberan de
presentarse ante la aduana con las mercancias y el aviso consolidado, el cual se
presentara con el dispositivo tecnoldgico o DODA. De igual manera, se debera
presentar digitalmente el CFDI o documento equivalente y el documento con el
que se cumplan las RRNA a través del REPADI.

El numero de folio master debera asentarse en el campo de observaciones del
aviso consolidado.

No se omite sefialar que en el pedimento se debera declarar el identificador OC,
complemento 1, clave VU (Operacién en Contingencia VUCEM), durante la
ventana de mantenimiento de VUCEM.

¢Como presento el aviso consolidado en caso de haberlo firmado
autéografamente?

Para el caso del inciso a) del numeral SEGUNDO del apartado A. Usuarios de
comercio exterior de la fraccion III. “Transmisién de la informacién de valor y
comercializacion, asi como de los documentos digitales, conforme a las reglas
1.9.16., 1.9.17. y 3.1.31", se debera presentar ante el Mecanismo de Seleccion
Automatizado el original del Aviso consolidado con firma autdgrafa junto con
el DODA, los cuales conservara la aduana.

¢La autoridad aduanera podra solicitar fisicamente los documentos?

Si, cuando la autoridad aduanera lo considere necesario podra solicitar a los
usuarios de comercio exterior, la documentacién impresa y/o en original
especialmente tratdndose de pedimentos que durante el reconocimiento
aduanero y/o facultades de comprobacidn, el personal de la aduana no pueda
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visualizar correctamente y/o consultar en los sistemas institucionales (CRP,
SOIA o REPADI) y/o en el portal de la VUCEM.

7. ¢(Como se debera presentar ante la aduana la lista de intercambio cuando
se trate de operaciones de transito via ferrocarril?

De acuerdo con el “Procedimiento operativo en las aduanas por contingencia
de la VUCEM", la empresa de ferrocarril debera presentarlos digitalmente a
través del REPADI, ante la aduana al menos dos horas antes del cruce del
equipo ferroviario.

Ademas de la lista de intercambio, se sugiere transmitir digitalmente al REPADI
el documento de transporte (Bill of Lading - BL), por ser parte de los anexos al
pedimento, conforme a la regla 1.9.11., fraccion I de las RGCE.

En caso de que REPADI no se encuentre disponible, podran enviar la lista de
intercambio por correo electrénico ante la aduana.

8. ¢(El procedimiento establecido en el apartado VI “Despacho aduanero
cuando se trate de transito via ferrocarril’, es exclusivo para las
operaciones de transito o también es aplicable para el resto de las
operaciones y pedimentos que se despachan por este mecanismo?

Este apartado contempla operaciones de importacidon e inicio de transito y
exportacion, que se realizan mediante trafico ferroviario previstas en las reglas
1.9.11.y 3.1.22. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, asi como a los
pedimentos de transitos a que se refieren las reglas 4.6.8. y 4.6.9. del mismo
ordenamiento.

9. ¢(Los documentos de transporte que transmitié la empresa de ferrocarril a
la VUCEM, conforme a la Regla 1.9.11. fracciéon I de las Reglas Generales de
Comercio Exterior, puedo utilizarlos en las operaciones que realicen en el
despacho aduanero en la semana del mantenimiento?

Si podran ser utilizados, por lo que su numero debera ser incluido en la lista de

intercambio.
Pagina 3de5
)
%‘ 2 025 Av. Paseo de la Reforma #10 Col. Tabacalera Alc. Cuauhtémoc C.P. 06030 CDMX | Teléfono 55 8889 0400 | www.anam.gob.mx
B u no de
&."’;‘v Ano

& | La Mujer

n \lad Indigena



./ Hacienda | [N] ADUANAS

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Agencia Nacional de Aduanas de México

10.;Como debe presentar el Agente Aduanal su pedimento o aviso
consolidado en el caso de operaciones realizadas mediante ferrocarril?

Debera presentarse de manera digital, conforme a lo que se establece en la
fraccion VI, apartado A. Importacion e inicio de transito, numeral SEGUNDO,
inciso f) del Procedimiento Operativo en las Aduanas por Contingencia VUCEM.

11. ;Cémo se podran presentar los servicios extraordinarios?

Conforme a lo establecido en el “Procedimiento operativo en las aduanas por
contingencia de la VUCEM", los interesados a través de correo electrénico
dirigido a la aduana deberan remitir el escrito libre con la solicitud de servicio
extraordinario, con los datos y requisitos sefialados en la ficha de tramite
128/LA “Solicitud para el servicio extraordinario para el despacho de las
mercancias”, anexando el pago de los derechos correspondientes al tramite,
para que éste sea revisado y en su caso autorizado por el personal de la aduana
por la misma via.

12.De acuerdo con el Procedimiento operativo en las aduanas por
contingencia de la VUCEM, respecto a la importacién, retorno o
transferencia de contenedores, ;cuales son los documentos que se deben
presentar ante la aduana?

Los interesados, adicional al escrito libre presentado ante la aduana, deberan
presentar el “Formato de Constancia de importacion, retorno o transferencia
de contenedores”, previamente cargado en la VUCEM.

En los casos en los que no haya sido posible cargarlo, se debera presentar en
oficialia de partes de la aduana, como anexos al escrito libre el Formato C1
“Constancia de importacion, retorno o transferencia de contenedores”,
sugiriendo utilizar el formato editable contenido en el Anexo 1 de las RGCE de
2020, el listado de contenedores y la linea de captura del pago
correspondiente, para que éstos sean revisados y en su caso autorizados por
el personal de la aduana.
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13. (Como relaciono los documentos que transmita al REPADI con mi
pedimento?

Para relacionar los documentos que transmitas al REPADI con tu pedimento, se
debera realizar lo siguiente:

a) Numero de Folio Master: El REPADI te proporcionara un nimero de
folio master que sera el identificador Unico de los documentos digitales que
transmitas. Este numero se utilizara para asociar los documentos con tu
pedimento.

b) Declaracion en el Pedimento: Deberas incluir el nimero de folio master
en el campo de observaciones del pedimento, durante su transmision. Esto
asegura que los documentos digitales estén vinculados de forma clara con la
operacion de comercio exterior correspondiente.

) Formato de Impresion Simplificada: Incluir el nimero de folio master
también en el formato de Impresion Simplificada del pedimento o en un aviso
consolidado.

d) Verificacion: Asegurate de que el nimero de folio master transmitido al
REPADI coincida con el que aparece en el pedimento para evitar discrepancias
o errores en el proceso.

En resumen, la clave para vincular los documentos transmitidos al REPADI con
el pedimento esta en incluir el nUmero de folio master proporcionado por el
REPADI en los campos correspondientes del pedimento.

14. ;A déonde puedo canalizar mis dudas respecto al procedimiento operativo?

Cualquier duda o sugerencia favor de indicarla al correo electrénico
institucional contingencias@anam.gob.mx de la ANAM.

Asimismo, podran acercarse con el personal de la aduana que les corresponde.
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