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PREVALIDADOR CLAA

Boletin PV047.25
Ciudad de México, a 20 de noviembre del 2025

Asunto: Alcance al Boletin PV044.25.

Por medio de la presente se informa que a partir de hoy a las 18:00 hrs, se van a incorporar al
prevalidador de CLAA, las siguientes modificaciones:

e Se modifica criterio de bloqueo para la patente 3715.

e Entrelas obligaciones de la reforma a la Ley Aduanera, se establece que el AA debe verificar que
la “Constancia de opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales” de sus clientes sea positiva.
Para apoyar en el cumplimiento de dicha disposicion, la CLAA ha implementado una alerta
donde el prevalidador avisara a través del archivo de respuesta cuando una constancia no sea
positiva o cuando no esté publica. La intencidn es que en caso de que estén trabajando con un
cliente cuya constancia no sea positiva o no esté publica, vayan realizando las gestiones
necesarias con su cliente para que solvente su situacion. Lineas abajo se citan los pasos a seguir
para hacer una constancia publica. En base a lo dispuesto por la nueva Ley, a inicio de afio si un
cliente no cuenta con una constancia positiva y por ende publica, el prevalidador va a marcar
error. Las alertas que actualmente va a enviar el prevalidador de CLAA son las siguientes:

a) No publica: “El RFC XXXXXXXXXXXX no tiene autorizacién para hacerse publica la
constancia de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales”.

b) Positiva: “El RFC XXXXXXXXXXXX tiene una constancia de opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales positivas”.

c) Negativa: “EI RFC XXXXXXXXXXXX tiene una constancia de opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales negativas”.

Nota: Se agregan los pasos para hacer publica su constancia (cuando la constancia ya fue emitida).
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1 En el menu selecciona: Tramites y Servicios a “M4ds tramites y servicios” a Constancias a Haz publico
el resultado.
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Tramites y servicios

Portal de Tramites y Servicios Oficinas SAT Contacto

Chat uno a une
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Oficins Central
Denuncias SAT
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Tramites y servicios
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Devoluciones y Partichpacion de

cumplimiento P tos trabajad
on las utilidades
> > >
Constancia de
Situacion Fiscal
._)
Portal de Tramites y Servicios Oficinas SAT Contacto
Portal de Tramites y Servicios Oficinas SAT Contacto

Opinién del cumplimiento

La Opinién del cumplimiento es un documento emitido por el SAT que te permite consultar la situacién del cumplimiento de
tus obligaciones fiscales, de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién y de acuerdo
alaregla 2.1.36., de la Resolucién Misceldnea Fiscal.

Tener una Opinién de cumplimiento positiva te sirve para acceder a diversos beneficios, como contrataciones con el sector
publico, estimulos y subsidios, entre otros.

Inicia el tramite

Valida tu opinion
terceron

Fundamento legal

Q) /‘\’o
7 uridad /i
Inforr?\aacién

2. Seleccionar “Autoriza que el resultado de tu Opinidn del cumplimiento sea publico o deja sin

efectos la autorizacion”

www.claa.mx
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Inicia el tramite

Autoriza que el resultado de tu Opinién del cumplimiento sea
publico o deja sin efectos la autorizacién

Consulta la Opinién del cumplimiento de los contribuyentes que
autorizaron hacerla pablica

3. Revisa los requisitos y pasos a seguir y haz clic en el enlace que dice “Ingresa” para acceder al
sistema, mediante el Ingreso de RFC y Contrasefia o mediante e.firma.

__ Autoriza que el resultado de tu Opinién del cumplimiento sea
publico o deja sin efectos la autorizacién

Portal del SAT por cualquier persona interesada en realizar alguna operacién comercial o de

Las p fisicas y les pueden autorizar o dar de baja la autorizacién para publicar el
resultado de su Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales; que se consulta en el
servicios con el contribuyente.

Requisitos:

En linea RFCy Contrasefia o e.firma vigente.
Pasos a seguil
Ingresalfl con RFC y Contrasefia o e.firma, captura el captcha y da clic en el botén
Enviar.

2. Selecciondlla opcién Autorizo hacer pablico el resultado de mi Opinién del cumplimiento
No autorizo hacer publico el resultado de mi Opinién del cumplimiento para
dejar sin efectos la autorizacion.

Da clic en el botén Guardar para registrar la autorizacion o para dejarla sin efectos.

4. Ingresa los datos solicitados, los caracteres mostrados en el Captcha y selecciona “Enviar”.
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5. El sistema mostrara un recuadro con el texto “Autorizo hacer publico el resultado de mi opinidn del
cumplimiento”, debera seleccionarlo y el sistema mostrara un simbolo de verificacién en color azul,
posteriormente deberd hacer click en el botén “Guardar” para conservar los cambios.

utorizo hacer publi

el resultado de mi opinién del

No Autorizo hacer puablico el Itado de mi

pinion del ¢

6. El sistema mostrara la leyenda “iOperacion exitosa! Alta de Autorizacidon Exitosa.” en la parte
superior de la pantalla confirmado que el proceso se realizé correctamente.

Operacisn extonst

7.Si desea hacer nuevamente privada dicha constancia deberas de seguir el procedimiento mencionado
anteriormente y en la seccidon opinién de cumplimiento, debera seleccionar la opcidn “No Autorizo
hacer publico el resultado de mi opinidon del cumplimiento” y nuevamente seleccionar el botén
“Guardar”.

el cumplimiento
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En caso de alguna anomalia o duda favor de contactar al area de soporte.

Ing. Liliana Pérez — Gerente de Informatica y Operacién Aduanera
Correo: liliana.perez@claa.org.mx

Celular: 55 4601 8645

Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 201

Lic. Roberto Garate — Personal de soporte técnico
Correo: roberto.garate@claa.org.mx

Trabajo: 55 1991 2917

Celular: 55 3057 3337

Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 209

Lic. Alejandra Larracilla — Personal de soporte técnico
Correo: alejandra.larracilla@claa.org.mx

Trabajo: 55 4983 7314

Celular: 44 2592 1522

Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 201

Lic. Nadia Cervantes Gil — Personal de soporte técnico
Correo: nadia.cervantes@claa.org.mx

Celular: 55 4330 3902

Teléfono: 55 1107 8515 Ext. 212

Lic. Pamela Luna Amador - Personal de soporte técnico-
Correo: pamela.luna@claa.org.mx

Trabajo: 55 4612 9551

Celular: 55 4383 8342

Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 210

Lic. Ana Dolores Guillén Mendoza — Personal de soporte técnico-
Correo: ana.guillen@claa.org.mx

Celular: 55 6913 2258

Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 233

Sin mas por el momento, reciban un cordial saludo.
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Atentamente
Gerencia de Prevalidador
Confederacion Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C.
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